Die Gesundheit |hrer Patienten hangt
von |hrer Compliance ab.

""""

In einer multikulturellen Umgebung sorgen wir flr Therapietreue im Gesundheitswesen.

Wir bei Language Service Associates wissen, dass es vieler engagierter, zuverlassiger und detailorientierter Mitarbeiter
bedarf, um die Vielschichtigkeit des Gesundheitswesens zu verstehen und lhr Leben und das Ihrer Patienten durch
Fremdsprachenkenntnisse und die notwendige kulturelle Kompetenz zu erleichtern. Unsere professionellen Dolmetscher
und Ubersetzer sind medizinisch ausgebildet und haben die nétige Erfahrung, um unabhéngig von der Muttersprache die
Compliance Ihrer Patienten zu gewahrleisten.

Bei Sprache und Kultur lasst LSA keinen Wunsch offen, denn wir sind auf Ubersetzungen, kulturelle Beratung sowie
Dolmetschen am Telefon und vor Ort spezialisiert. Unsere Mitarbeiter haben sehr viel Erfahrung im Dolmetschen
medizinischer Beratungsgesprache und im Ubersetzen von Fachtexten aus dem Gesundheitswesen, beispielsweise:

¢ Informationsmaterial fur Patienten ¢ Arztliches Informationsmaterial

¢ Newsletter und Aushénge ¢ Pra- und postoperative Beratungen und Anweisungen
¢ Dosierungsanweisungen ® Dolmetschen bei Hausbesuchen

¢ Patientenakten ¢ Dolmetschen im Call-Center fur Patienten

¢ Krankenversicherungsdokumente ¢ Unterlagen flr medizinische Weiterbildung
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